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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tentang 1. Kebijaksanaan 

Pengembangan Kualitas Sumber Daya Manusia Guna Meningkatkan Kinerja Karyawan (Studi 

Pada Usaha Lauk Pauk Hj. Misdariah Puruk Cahu Kalimantan Tengah) 2. Kendala yang 

dihadapi oleh usaha lauk pauk Hj. Misdariah dalam menerapkan kebijaksanaan pengembangan 

kualitas sumber daya manusia guna meningkatkan kinerja. 

Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara kepada pihak Usaha Lauk Pauk Hj. 

Misdariah menggunakan data primer berupa hasil wawancara dengen Owner dan karyawan dan 

data sekunder yang dimiliki oleh Usaha Lauk Pauk ini. 

Hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa pengembangan sumber daya manusia melalui 

metode pendidikan dan metode pelatihan memiliki dampak positif terhadap kinerja karyawan 

dan keberhasilan usaha. Menghadapi keterbatasan sumber daya, termasuk anggaran, waktu, dan 

tenaga kerja, dalam menerapkan kebijaksanaan pengembangan kualitas sumber daya manusia. 

Kurangnya pemahaman dan kesadaran karyawan mengenai manfaat dari pengembangan juga 

menjadi kendala. Perusahaan perlu mencari solusi yang sesuai dengan keterbatasan sumber daya, 

memprioritaskan pelatihan yang penting, dan melakukan pendekatan komunikasi yang efektif. 

Dengan mengatasi kendala ini, Usaha Lauk Pauk Hj. Misdariah dapat meningkatkan kualitas 

sumber daya manusia dan kinerja karyawan. 

Kata Kunci: Kebijaksanaan Pengembangan Kualitas Sumber Daya Manusia, Kinerja 

Karyawan 

ABSTRACT 
The purpose of this study was to know about 1. Policy on Human Resource Quality 

Development to Improve Employee Performance (Study on Side Dish Business Hj. Misdariah 

Puruk Cahu, Central Kalimantan) 2. The obstacles faced by Hj. Misdariah's side dish business 

in applying the policy of developing the quality of human resources to improve performance. 

Data collection was carried out by interviews with the side dish business using primary 

data in the form of interviews and secondary data owned by this side dish business. 

The results of the study can be concluded that the development of human resources 

through educational methods and training methods has a positive impact on employee 

performance and business success. Facing limited resources, including budget, time, and 

manpower, in applying the policy of developing the quality of human resources. Lack of 

employee understanding and awareness of the benefits of development is also an obstacle. 

Companies need to find solutions that fit limited resources, prioritize important training, and 

approach effective communication. By overcoming these obstacles, Hj. Misdariah's side dish 

business can improve the quality of human resources and employee performance. 
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dengan keterbatasan sumber daya, memprioritaskan pelatihan yang penting, dan 

melakukan pendekatan komunikasi yang efektif. Dengan mengatasi kendala ini, Usaha 

Lauk Pauk Hj. Misdariah dapat meningkatkan kualitas sumber daya manusia dan kinerja 

karyawan. 
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