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ABSTRAK 

 

Muhammad Ridani. NPM : 19.31.0930 ” Analisis Pemberian Motivasi Untuk 

Meningkatkan Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. SUKSES ARTHA JAYA 

Banjarmasin “. Pembimbing I (Hj. Lamsah) dan Pembimbing II ( Ervica Zamilah). 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui: 1) Bagaimana produktivitas kerja karyawan 

pada PT. Sukses Artha Jaya Banjarmasin. Dan 2) Bagaimana produktivitas kerja karyawan dengan 

adanya pemberian motivasi pada PT. Sukses Artha Jaya Banjarmasin. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian pendekatan kualitatif. yaitu metode 

penelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi obyek yang alamiah dimana peneliti adalah 

sebagai instrumen kunci. 

Hasil dari penelitian ini adalah Terjadi penurunan volume penjualan pada PT. SUKSES 

ARTHA JAYA Banjarmasin yang disebabkan karena tidak adanya motivasi yang diberikan 

perusahaan pada karyawan sehingga menyebabkan menurunnya produktivitas kerja. Dan 

Rendahnya motivasi dari pihak manajemen perusahaan membuat jenuh karyawan, sehingga 

tingkat perpindahan atau keluar masuk pada perusahaan ini relatif tinggi. 

Hendaknya manajemen PT. Sukses Artha Jaya Banjarmasin memberikan motivasi 

terhadap karyawannya baik berupa motivasi yang bersifat material ataupun non material, misalnya 

gaji yang layak, bonus, tunjangan, asuransi, promosi jabatan, persamaan hak dan kewajiban. 
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ABSTRACT 

 

This research was conducted to find out: 1) How the productivity of employees' work at PT. Sukses Artha 

Jaya Banjarmasin. And 2) How is the productivity of employee work by providing motivation to PT. Sukses Artha 

Jaya Banjarmasin. 

The research method used is qualitative approach research. This is a research method used to examine the 

condition of a natural object where the researcher is a key instrument. 

The result of this study is that there is a decrease in sales volume in PT. Sukses Artha Jaya Banjarmasin is 

caused by the absence of motivation given by the company to employees, causing a decrease in work productivity. 

And the low motivation on the part of the company's management saturates employees, so the rate of displacement or 

in and out of this company is relatively high. 

Should be the management of PT. Sukses Artha Jaya Banjarmasin provides motivation to its employees in 

the form of motivations that are material or non-material, such as decent salaries, bonuses, benefits, insurance, 

promotion of positions, equal rights and obligations. 
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