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Abstract 

 

The aim of the research is to determine the implementation of the general entertainment, recreation and sports 

businesses in Banjarbaru City and to determine the support of the Banjarbaru City Government in 

implementing public entertainment, recreation and sport business permits regarding Café Businesses in 

Banjarbaru City. The research method uses a qualitative approach with a qualitative descriptive research type. 

Data was collected by conducting interviews with 3 informanrs. Samples were collected using observation, 

interview and documentation techniques. Data analysis uses data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions. The research results show that the implementation of the general entertainment, recreation and 

sport business permit policy regarding Café business in Banjarbaru City has gone well and received support 

from the Banjarbaru City Government although there are still obstacles. Support from the Banjarbaru City 

government is to provide transportation and funds. The Banjarbaru City Government has arranged for those 

who want to apply for a café business permit, everything can be done online and this makes it easy for café 

entrepreneurs to make permits, making permits can be done anywhere and at any time. 
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Abstrak 

 

Tujuan Penelitian untuk mengetahui Implementasi Kebijakan izin usaha hiburan umum, rekreasi, dan olahraga 

tentang usaha Café di Kota Banjarbaru dan untuk mengetahui dukungan Pemerintah Kota Banjarbaru dalam 

mengimplementasikan izin usaha hiburan umum, rekreasi, dan olahraga tentang Usaha Cafe di Kota 

Banjarbaru. Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif kualitatif. 

Data dikumpulkan dengan melakukan wawancara kepada 3 informan. Sampel dikumpulkan dengan 

menggunakan Teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data menggunakan Reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukan bahwa Implementasi Kebijakan izin 

usaha hiburan umum, rekreasi, dan olahraga tentang usaha Café di Kota Banjarbaru telah berjalan dengan baik 

dan mendapat dukungan dari Pemerintah Kota Banjarbaru walaupun masih ada hambatan. Dukungan dari 

pemerintah Kota Banjarbaru adalah menyediakan transportasi dan dana. Pemerintah Kota Banjarbaru 

mengadakan untuk yang ingin mengurus izin usaha café semua dilakukan secara online dan ini memberikan 

kemudahan bagi pengusaha café dalam pembuatan izin, pembuatan izin dapat dilakukan dimanapun dan 

kapanpun. 
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