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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui: 1) Bagaimana kegiatan promosi yang dilakukan 

oleh PT. Pulau Seroja untuk meningkatkan penjualan? 

PT. Pulau Seroja Banjarmasin adalah salah satu perusahaan yang bergerak dibidang 

penjualan dan pemasaran berbagai macam barang dan produk sembako, dan toko tersebut 

sebagai objek penelitian penulis. 

Metode penelitian yang digunakan adalah Metode Deskriptif, Menurut Sugiyono 

(2014), Penelitian deskriptif sebagai suatu metode dalam meneliti status sekelompok manusia, 

suatu objek, suatu kondisi, suatu sistem pemikiran, ataupun suatu peristiwa pada masa sekarang 

dengan tujuan untuk membuat deskripsi, gambaran atau lukisan 

Hasil dari penelitian ini adalah Saluran distribusi yang digunakan oleh perusahaan PT. 

Pulau Seroja Banjarmasin ialah penyaluran yang dilakukan dari produsen ke wholesaler saja, 

seterusnya kepada pengecer baru kemudian ke konsumen. Adapun Promosi penjualan yang 

dijalankan oleh  PT. Pulau Seroja Banjarmasin dalam bentuk personal selling.sehingga 

konsumen dapat secara langsung mencari para calon pembeli dan memilih daya tarik yang 

disesuaikan, namun sifatnya tidak rutin karena hal ini dilakukan hanya sekedar sampingan saja 

Hendaknya Pemimpin perusahaan   PT. Pulau Seroja Banjarmasin ini agar menambah 

saluran distribusi yang telah ada yang bertujuan untuk meningkatkan volume penjualan yaitu 

mendirikan agen-agen diluar kota. Pemimpin perusahaan hendaknya melakukan penambahan 

kebijaksanaan promosi kebijaksanaan promosi yang memungkinkan bagi perusahaan 

melakukan promotional mix  seperti: Promosi, Publisitas, Advertising atau iklan dan Personal 

selling lebih aktif dan ramah serta professional pada calon konsumen/pembeli. 
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 ABSTRACT 

 

 

Risky. NPM : 19.31.0679 "ANALYSIS OF POLICY PROMOTION IN INCREASING 

SALES AT PT. SEROJA ISLAND BANJARMASIN“. Advisor I Hj. Lamsah, and Supervisor II 

Ervica Zamilah. 

This research was conducted to find out: 1) How are the promotional activities carried 

out by PT. Pulau Seroja to increase sales? 

PT. Pulau Seroja Banjarmasin is one of the companies engaged in the sale and marketing 

of various kinds of basic food goods and products, and the store is the object of the author's 

research. 

The research method used is the Descriptive Method, According to Sugiyono (2014), 

Descriptive research is a method of examining the status of a group of people, an object, a 

condition, a system of thought, or an event in the present with the aim of making a description, 

picture or painting. 

The result of this research is the distribution channel used by PT. Pulau Seroja 

Banjarmasin is a distribution that is carried out only from producers to wholesalers, then to 

retailers and then to consumers. The sales promotion carried out by PT. Pulau Seroja 

Banjarmasin in the form of personal selling so that consumers can directly look for potential 

buyers and choose a customized attraction, but it is not routine because this is done only as a 

sideline 

Should the company leader PT. Seroja Island, Banjarmasin, in order to add to existing 

distribution channels with the aim of increasing sales volume by establishing agents outside 

the city. Company leaders should make additional promotional policies that allow companies 

to carry out promotional mixes such as: Promotion, Publicity, Advertising or advertising and 

Personal selling to be more active and friendly and professional to potential customers/buyers. 
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