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ABSTRAK 

Dinas Pengendalian Penduduk Keluarga Berencana dan Pemberdayaan Masyarakat (DPPKBPM) Kota 

Banjarmasin adalah Lembaga Pemerintah Non Departemen Indonesia yang bertugas melaksanakan 

tugas pemerintahan di bidang keluarga berencana dan keluarga sejahtera.Pada DPPKBPM Kota 

Banjarmasin terdapat bagian kesekretariatan yang berperan dalam manajemen / pengelolaan berkas  

atau surat menyurat yang berasal dari segala bidang, pada proses menajemennya masih dilakukan secara 

manual dengan menggunakan buku catatan hal ini mempunyai kekurangan baik segi pengolahan data 

dan sulitnya dalam pencarian data. Dalam penelitian ini pengumpulan data menggunakan metode 

observasi, wawancara, studi kepustakaan dan dokumentasi, serta metode pengembangan sistem 

perangkat lunak mengacu pada model waterfall. Dengan menerapkan teknologi sistem informasi dapat 

memudahkan dalam manajemen data dan membantu menjalankan pekerjaan dan pelaporan akan lebih 

maksimal dan tepat waktu sesuai yang dibutuhkan.Setelah melalui beberapa tahapan dan pembahasan, 

penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi berbasis web yaitu  aplikasi manajemen kesekretariatan 

Dan Kinerja Pegawai, aplikasi ini dibuat dengan bahasa pemograman PHP dan My SQL sebagai sistem 

database 
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ABSTRACT 

The Banjarmasin City Population Control Family Planning and Community Empowerment Agency 

(DPPKBPM) is an Indonesian Non-Departmental Government Institution tasked with carrying out 

government duties in the field of family planning and family welfare. At DPPKBPM Banjarmasin City 

there is a secretarial section that plays a role in the management / management of files or 

correspondence originating from all fields, in the management process is still done manually using a 

notebook, this has shortcomings both in terms of data processing and difficulty in searching for data. 

In this study, data collection used observation, interviews, literature study and documentation methods, 

and the software system development method refers to the waterfall model. By applying information 

system technology, it can facilitate data management and help carry out work and reporting will be 

maximized and timely as needed. After going through several stages and discussions, this research 

produces a web-based application, namely the secretarial management application and employee 

performance, this application is made with the PHP programming language and My SQL as a database 

system. 
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