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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menggambarkan bagaiman peran manajer dalam 

meningkatkan kinerja karyawan pada CV. Cinta Puri Pratama serta untuk mengetahui dan menggambarkan kinerja 

karyawan pada perusahaan tersebut. peran aktif seorang pemimpin juga sangat diperlukan agar karyawan dapat 

termotivasi dalam pekerjaannya yaitu dengan memberikan bimbingan dan pengarahan serta melakukan pengawasan 

terhadap pekerjaan karyawan sehingga tujuan organisasi dapat tercapai dengan efektif. 
Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif kualitatif yang bertujuan unutk 

mengumpulkan informasi actual yang melukiskan suatu gejala dengan penilaian serta mengamati kegiatan dalam hal 

yang merupakan kendala bagi manajer dalam melaksanakan perannya. 
Setelah melaksanakan penelitian dieroleh suatu kesimpulan bahwa peran manajemen didalam suatu 

organisasi terbukti dapat meningkatkan kinerja karyawan sehingga menghsilkan karyawan yang bermutu, 
berpengetahuan, berkeahlian, dan berketerampilan agar dapat melaksanakan tugas dan fungsinya dalam suatu 

organisasi yang dibebankan kepadanya. Maka kebijaksanaan yang diambil untuk mengetahui hal itu adalah peran 

aktif seorang pemimpin terhadap peningkatan profesionalisme karyawan antara lain dengan memberikan pendidikan 

dan pelatihan secara efektif dan efisien agar lebih mudah mencapai tujun perusahaan.  
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