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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan budaya 

organisasi AKHLAK (Amanah, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif dan 

Kolaboratif) BUMN di PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin Menentukan 

tingkat kinerja Karyawan PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin. Informasi 

yang diperoleh dari studi lapangan dianalisa secara deskriptif berdasarkan teori 

untuk menggambarkan hasil penelitian. Namun hasil dari uraian tersebut tidak 

digunakan untuk menarik kesimpulan yang lebih umum tentang menganalisis 

budaya organisasi untuk meningkatkan kinerja karyawan di PT Bank Rakyat 

Indonesia Tbk Banjarmasin. 

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa PT Bank Rakyat Indonesia Tbk 

Banjarmasin harus mampu mempertahankan budaya organisasinya. Agar 

kedepannya penerapan budaya organisasi semakin meluas sehingga benar-benar 

merasuk dan karyawan mau memahami pentingnya budaya organisasi dalam 

perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Kesimpulan dari pekerjaan ini adalah tingkat aktivitas staf di PT Bank Rakyat 

Indonesia Tbk Banjarmasin ialah mengembangkan keterampilan karyawan sesuai 

persyaratan kerja yang berlaku di PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin. 

Mengembangkan kompetensi peran karyawan yang fokus pada pengembangan 

kualitas pribadi. Karakteristik pribadi, di sisi lain, ditentukan atau dipilih 

berdasarkan kategori peran tertentu. Pilih dan kembangkan budaya yang ditujukan 

untuk memperkuat dan menginternalisasi nilai-nilai perusahaan. Kedua hal inilah 

yang kemudian menjadi dasar dan dasar pembentukan budaya karyawan di PT Bank 

Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin. Seperti kebanyakan perusahaan lain. Bank 

Rakyat Indonesia juga sering menawarkan kursus pelatihan reguler yang berfokus 

pada pengembangan dan perubahan keterampilan. Kursus pelatihan sementara 

diselenggarakan, biasanya secara langsung atau tidak langsung terkait dengan 

strategi operasional dan bisnis. 

Saran yang dapat penulis berikan adalah sebaiknya metode kerja didasarkan 

pada kebiasaan yang telah ditetapkan yang telah dipahami selama ini dan diterapkan 

berdasarkan kemampuan masing-masing karyawan agar kinerja karyawan semakin 

meningkat.  

 

Kata Kunci : Budaya Organisasi Akhlak, Kinerja Karyawan, PT Bank Rakyat 

Indonesia Tbk Banjarmasin 



ABSTRACT 

 

The purpose of this research is to determine BUMN AKHLAK (Amanah, Kompeten, 

Harmonis, Loyal, Adaptif dan Kolaboratif) the application of organizational 

culture at PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin Determines the level of 

performance of PT employees. Bank Rakyat Indonesia Banjarmasin. Information 

obtained from field studies was analyzed descriptively based on theory to describe 

the research results. However, the results of this description are not used to draw 

more general conclusions about analyzing organizational culture to improve 

employee performance at PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin. 

The results of this research are that PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin 

must be able to maintain its organizational culture. So that in the future the 

application of organizational culture will become more widespread so that it really 

penetrates and employees want to understand the importance of organizational 

culture in the company to achieve company goals. 

The conclusion of this work is the level of staff activity at PT Bank Rakyat Indonesia 

Tbk Banjarmasin is developing employee skills according to the work requirements 

that apply at PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin. Develop employee role 

competencies that focus on developing personal qualities. Personal characteristics, 

on the other hand, are determined or selected based on a particular role category. 

Select and develop a culture aimed at strengthening and internalizing company 

values. These two things later became the basis and foundation for the formation 

of employee culture at PT Bank Rakyat Indonesia Tbk Banjarmasin. Like most other 

companies. Bank rakyat indonesia also often offers regular training courses that 

focus on skill development and change. Temporary training courses are organized, 

usually directly or indirectly related to operational and business strategy. 

The advice that the author can give is that work methods should be based on 

established habits that have been understood so far and applied based on the 

abilities of each employee so that employee performance increases. 
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