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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji : (1) Motivasi kerja berpengaruh terhadap kepuasan kerja pada
PT. Matahari Departement Store Tbk. Cabang Banjarbaru, (2) Pengembangan karir berpengaruh
terhadap kepuasan kerja pada PT. Matahari Departement Store Tbk. Cabang Banjarbaru dan (3) Motivasi
kerja dan pengembangan karir berpengaruh terhadap kepuasan kerja pada PT. Matahari Departement
Store Tbk. Cabang Banjarbaru. Metode penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dan merupakan
penelitian survey. Populasi penelitian seluruh karyawan PT. Matahari Departement Store Tbk. Cabang
Banjarbaru dengan populasi 120 orang dan sampel sebesar 55 responden dengan analisis data Regresi
Linier Berganda.Hasil penelitian menunjukkan (1) Motivasi kerja secara parsial berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan kerja pada PT. Matahari Departement Store Tbk. Cabang Banjarbaru, (2)
Pengembangan karir secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja pada PT. Matahari
Departement Store Tbk. Cabang Banjarbaru dan (3) Motivasi kerja dan pengembangan karir secara
simultan berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja pada PT. Matahari Departement Store Tbk.
Cabang Banjarbaru, hal ini mengindikasikan bahwa perusahaan yang mampu mengelola motivasi kerja
dan pengembangan karier secara bersama-sama akan lebih efektif dalam meningkatkan kepuasan kerja
karyawan. Dengan demikian, perhatian yang maksimal terhadap kedua aspek tersebut sangat penting
dalam pengelolaan sumber daya manusia secara profesional.
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ABSTRACT

This study aims to test: (1) Work motivation influences job satisfaction at PT. Matahari Departement
Store Tbk. Banjarbaru Branch, (2) Career development influences job satisfaction at PT. Matahari
Departement Store Tbk. Banjarbaru Branch and (3) Work motivation and career development influences
job satisfaction at PT. Matahari Departement Store Tbk. Banjarbaru Branch. This research method is
quantitative research and is a survey research. The research population is all employees of PT. Matahari
Department Store Tbk. Banjarbaru Branch with a population of 120 people and a sample of 55
respondents with Multiple Linear Regression data analysis. The results of the study indicate that (1)
Work motivation partially has a significant effect on job satisfaction at PT. Matahari Departement Store
Tbk. Banjarbaru Branch, (2) Career development partially has a significant effect on job satisfaction at
PT. Matahari Departement Store Tbk. Banjarbaru Branch and (3) Work motivation and career
development simultaneously have a significant effect on job satisfaction at PT. Matahari Departement
Store Tbk. Banjarbaru Branch, this indicates that companies that are able to manage work motivation
and career development together will be more effective in increasing employee job satisfaction. Thus,
maximum attention to both aspects is very important in professional human resource management.
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6.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan dan pembahasan dalam penelitian, maka peneliti dapat memberikan
saran sebagai berikut :

a. Pihak manajemen PT Matahari Department Store Tbk. Cabang Banjarbaru disarankan untuk
memperkuat motivasi kerja karyawan melalui pemberian apresiasi, penerapan komunikasi
yang terbuka, serta menjaga suasana kerja yang menyenangkan. Hal ini diharapkan dapat
meningkatkan semangat dan tanggung jawab karyawan dalam menjalankan tugas, yang pada
akhirnya berdampak pada kepuasan kerja.

b. Pihak manajemen PT Matahari Department Store Tbk. Cabang Banjarbaru sebaiknya
meningkatkan program pengembangan karier dengan merancang dan melaksanakan pelatihan
serta pengembangan yang sistematis dan terencana, guna meningkatkan kompetensi
karyawan sesuai dengan kebutuhan perusahaan dan tujuan karir mereka.

c. Karyawan PT Matahari Department Store Tbk Cabang Banjarbaru diharapkan untuk
senantiasa menjaga gairah kerja dan mengembangkan kemampuan yang dimiliki secara
mandiri. Dengan demikian, karyawan dapat meningkatkan kepuasan kerja serta memberikan
kontribusi secara optimal dalam mencapai tujuan perusahaan.
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