
 

 

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN USAHA MIKRO, DAN AGENDA 

EVENT PADA DINAS KOPERASI USAHA MIKRO DAN TENAGA 

KERJA KOTA BANJARMASIN 

 
   Nor Fela Hayati1, Fauzi Yusa Rahman2, Fathur Rahman3 

    1Sistem Informasi, 57201, 16710046 

    2Sistem Informasi, 57201, 11 15058601 

    3Sistem Informasi, 57201, 19770704 200501 1 001 

 
norfela791@gmail.com/ No.HP 085654294166 

 

 

ABSTRAK  

 

Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin , berlokasi di Jalan Pramuka Komplek 

Semanda , Sungai Lulut Kecamatan Banjarmasin Timur Kalimantan Selatan. Untuk meningkatkan efisiensi dan 

efektivitas program yang dilaksanakan, Dinas Koperasi , Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin harus 

terus menerus melakukan perubahan menuju perbaikan. Oleh karena itu , perlunya pendataan usaha kecil mikro 

dan mengadakan event-event yang menunjang kreativitas masyarakat , khususnya di kota Banjarmasin. Seiring 

berjalannya waktu , data-data semakin bertambah tentunya semakin banyak juga data yang harus disimpan oleh 

pihak kantor dan pastinya memerlukan tempat yang lebih untuk mengelola data tersebut. 

Permasalahan yang dibahas pada penelitian ini adalah bagaimana penerapan sistem informasi 

manajemen usaha mikro dan agenda event  berbasis web, dengan penyajian informasi yang meliputi penyajian 

data usaha kecil mikro , data produk , data laporan usaha  mikro , agenda event dan registrasi event. Metode yang 

digunakan adalah dengan wawancara , observasi serta dengan studi kepustakaan. Rancang bangun program / 

aplikasi ini menggunakan UML (Unified Modelling Language) dengan menggunakan diagram antara lain use case 

diagram, class diagram, activity diagram dan squence diagram. Pemrograman yang digunakan adalah PHP dan 

MySQL sebagai basis data nya. 

Dari penelitian ini menghasilkan sebuah perancangan sistem informasi usaha mikro dan agenda event  

yang berfungsi untuk memudahkan dalam pengurusan data sehingga pekerjaan yang sebelumnya dilakukan secara 

manual bisa lebih mudah dan terkomputerisasi dengan baik. 

 

Kata Kunci: Dinas Koperasi Usaha Mikro, UML (Unified Modelling Language) , PHP dan MySQL. 

 

 

ABSTRACT 

 

The Office of Cooperatives for Micro Enterprises and Manpower of Banjarmasin is located on Jalan 

Pramuka, Semanda Complex, Sungai Lulut, District of East Banjarmasin, South Kalimantan. To improve the 

efficiency and effectiveness of the programs which is implemented, the Office of Cooperatives for Micro 

Enterprises and Manpower have to continuously make changes towards improvement. Therefore, it is need to 

collect the data of micro-small businesses and hold events which support the creativity of society especially in 

Banjarmasin. As time goes by, the data will increase and more data that must be stored certainly need more space 

to manage the data. 

The problem discussed in this study is how the implement the management information system of a web-

based for a micro business and event agenda which present the information include the presentment the data of 

micro-small business, the data of product, the data of micro-business report, event agenda and event registration. 

The methods used were interview, observation, and study of literature. The design of this program / application 

uses UML (Unified Modeling Language) by using diagrams such as use case diagrams, class diagrams, activity 

diagrams and squence diagrams. The programs used are PHP and MySQL as the database. 

The result of this research is a information system design of a micro business and event agenda that 

useful to facilitate data processing. So the work conducted manually before, it can easier and computerized well. 
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PENDAHULUAN  

Usaha Mikro merupakan usaha produktif milik orang perorangan atau badan usaha perorangan yang 

memenuhi kriteria Usaha Mikro sebagaimana sudah diatur dalam Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 

Tentang Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM). Seiring dengan perkembangan jaman, membuat banyak orang 

dapat membuat usaha mereka sendiri. Sesuai dengan tugas dan fungsinya , Dinas Koperasi perlu mendata seluruh 

bentuk-bentuk usaha yang muncul.Oleh  karena itu , tugas Dinas Koperasi memberikan bimbingan, pelatihan dan 

arahan serta pengawasan kepada setiap Usaha Mikro. Meningkatnya Usaha Mikro di Banjarmasin , maka secara 

langsung akan mempengaruhi peningkatan ekonomi kota Banjarmasin. 

Ada beberapa masalah yang ditemukan saat melakukan penelitian yaitu belum adanya sistem yang 

menunjang kinerja staff pada Dinas Koperasi terutama di bidang Usaha Mikro perihal manajemen data-data. 

Selain itu , belum adanya sistem yang mempermudah para pelaku ukm(usaha kecil mikro) untuk mengetahui info 

event-event yang diadakan oleh pihak Dinas Koperasi serta belum adanya sistem yang mempermudah staff untuk 

mendata registrasi untuk para pelaku ukm yang mengikuti event seperti pameran dan pelatihan. 

Penelitian terkait diantaranya adalah penelitian dengan judul “Aplikasi Pendataan Profil Industri 

Nonformal Di Kota Banjarmasin”, oleh Syahib Natarsyah, Muhammad Maulana(2019). Adapun latar 

belakangnya adalah industri nonformal semakin tahun semakin bertambah , sehingga pihak dinas kesulitan 

membuat laporannya. Karena laporan dibutuhkan setiap saat. 

Penelitian dengan judul “Sistem Informasi Pendataan Usaha Micro Kecil Dan Menengah Pada Dinas 

Umkm Labuhanbatu Berbasis Web” oleh Elvitrianim Purba , Abdul Karim, Sri Trianovie, (2019). Adapun latar 

belakangnya adalah Pengolahan datanya masih menggunakan manual , sehingga tidak efisien waktu . 

Penelitian dengan judul “Pendataan koperasi pada dinas koperasi dan ukm Kota ternate berbasis web” 

oleh Rosihan , Salkin Lutfi (2018) dengan latar belakang masalah ialah Pengolahan data koperasi yang masih 

dilakukan secara manual , membutuhkan waktu yang lebih lama baik dalam menyimpan dan mencari kembali 

data koperasi, belum lagi membutuhkan ruang yang lebih besar. Pengaksesan data juga sangat terbatas karena 

hanya bisa dilakukan dari kantor saja. 

Berdasarkan uraian dari latar belakang maka perlu dibuat suatu sistem di Kantor Dinas Koperasi Usaha 

Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin dengan judul penelitian “SISTEM INFORMASI MANAJEMEN 

USAHA MIKRO DAN AGENDA EVENT PADA DINAS KOPERASI USAHA MIKRO DAN TENAGA 

KERJA KOTA BANJARMASIN”. 
 

METODE  

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Observasi 

Metode ini dilakukan dengan cara mengumpulkan data dengan meninjau langsung ke Dinas Koperasi Usaha 

Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin, pengumpulan data ini dilakukan dengan meneliti data - data 

Usaha Mikro dan Agenda Event yang meliputi data UKM ( Usaha Kecil Mikro), Produk dari UKM , data 

hasil Usaha Mikro serta Agenda Pameran dan Pelatihan , serta menanyakan langsung mengenai proses 

manajemen data yang ada di Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin. 

2. Wawancara 

Metode wawancara ini dilakukan secara langsung dengan narasumber terkait ,yang bertujuan untuk 

memperoleh data - data yang diperlukan dalam pengembangan sistem informasi manajemen Usaha Mikro 

pada Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin.  

3. Studi Pustaka 

Dalam metode ini, penulis menggunakan buku - buku referensi ataupun informasi dari internet untuk 

mendapatkan teori - teori dan metodologi yang tepat untuk mendukung penelitian ini.. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Hasil dari penelitian ini yaitu berupa Sistem Informasi Manajemen Usaha Mikro dan Agenda Event Pada 

Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin yang dapat membantu kinerja Dinas Koperasi 

Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin.  
 

 
 

 

 
 

 

 
 



 

 

 

 

Flowmap Sistem yang berjalan 

 

 

 
 

Gambar 1. 1 Flowmap sistem yang berjalan 

Untuk alur manajemen usaha mikro: 

1. Pelaku Ukm datang ke Kantor untuk mengisi data ukm ( usaha kecil mikro) 
2. Kemudian petugas memproses data, apabila data kurang lengkap maka petugas akan meminta kembali sampai 

data benar-benar lengkap. 

3. Jika semua data yang diperlukan sudah lengkap, kemudian data ditulis di buku untuk di arsipkan. 

4. Setelah di arsipkan , kemudian data diberikan kepada Atasan/Kepala 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Rancangan Use Case Diagram pada Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin adalah 

sebagai berikut : 

 

Gambar 1. 2 Use Case Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Rancangan Class Diagram pada pada Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin adalah 

sebagai berikut : 

 

 
Gambar 1. 3 Class Diagram 

Tampilan Antar Muka Masukan Sistem  

Adapun beberapa hasil dari implementasi tampilan menu antar muka masukan sistem sebagai berikut : 

1. Tampilan halaman awal 

Pada halaman tampilan utama, user (pelaku_ukm) harus registrasi akun agar bisa login. 

 

Gambar 1. 4 tampilan halaman awal 



 

 

 
Gambar 1.5 tampilan halaman awal 

 

2. Tampilan Form Daftar Akun 

 

Gambar 1. 6 tampilan daftar akun 

3. Tampilan halaman login 

 
 

Gambar 1.7 halaman login 

 

 

 

 



 

 

4. Halaman utama admin 

Pada halaman admin ini terdapat 7 menu yaitu menu akun , data ukm , produk ,laporan ukm , event , 

jadwal dan registrasi 

 

 
 

Gambar 1. 8 halaman utama admin 

 

5. Tampilan halaman utama kepala 

Pada halaman Utama Kepala hanya terdapat 5 menu yaitu menu data ukm , produk , laporan ukm , 

pameran , pelatihan , jadwal pameran serta jadwal pelatihan. 

 

 
Gambar 1. 9 halaman utama kepala 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

6. Tampilan halaman utama pelaku_ukm 

Pada halaman utama Pelaku_ukm ini hanya terdapat 3 menu yaitu menu event (pameran dan pelatihan) 

, jadwa (pelatihan dan pameran) dan registrasi event. 

 

 
 

Gambar 1. 10 halaman utama pelaku_ukm 

 

7. Form tambah data ukm 

 

 
Gambar 1. 11 form tambah data ukm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

8. Tampilan data ukm 

Tampilan data setelah di input. Hanya admin yang bisa mengedit , menghapus dan mencetak laporan. 

 

 
Gambar 1. 12 tampilan data ukm 

 

9. Tampilan form tambah data produk 

 
 

Gambar 1. 13 tampilan form tambah data produk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

10. Halaman tampilan data produk 

 

Gambar 1. 14 tampilan data produk 

 

11. Tampilan form tambah data laporan ukm 

 

Gambar 1. 15 tampilan form tambah data laporan ukm 

 

12. Halaman tampilan Data laporan ukm 

 

Gambar 1. 16 tampilan data laporan ukm 

 

 

 

 



 

 

 

13. Halaman tambah data pameran 

 
 

Gambar 1. 17 tambah data pameran 

14. Halaman data pameran 

 

 
Gambar 1.18 data pameran 

15. Halaman tambah data pelatihan 

 
Gambar 1.19 tambah data pelatihan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

16. Halaman data pelatihan 

 
Gambar 1. 20 halaman data pelatihan 

17. Halaman form jadwal pameran  

 
Gambar 1. 21 halaman form jadwal pameran 

18. Halaman data jadwal pameran 

 
Gambar 1. 22 data jadwal pameran 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

19. Halaman form jadwal pelatihan 

 
Gambar 1. 23 form jadwal pelatihan 

20. Halaman data jadwal pelatihan 

 
Gambar 1. 24 halaman data jadwal pelatihan 

21. Halaman form registrasi pameran 

 
Gambar 1. 25 form registrasi pameran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

22. Halaman data registrasi pameran 

 

 
Gambar 1. 26 data registrasi pameran 

23. Halaman form registrasi pelatihan 

 
Gambar 1. 27 form data registrasi pelatihan 

24. Halaman data registrasi pelatihan 

 
Gambar 1. 28 halaman data registrasi pelatihan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tampilan Antarmuka Keluaran Sistem 

Pada tampilan antarmuka keluaran sistem akan menampilkan laporan atau output sistem dari hasil pengolahan 

data yang telah diinputkan ke dalam sistem. 

 

1. Laporan Data Ukm 

 
Gambar 1. 29 Laporan data ukm 

 

2. Laporan Data Produk 

 

Gambar 1. 30 Laporan Data Produk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Laporan Data Pelaku Ukm 

 

Gambar 1. 31 Laporan Data pelaku ukm 

 

4. Laporan Data Pameran  

 

Gambar 1. 32 Laporan Data Pameran 

 

 

5. Laporan Data Pelatihan 

 

Gambar 1. 33 Laporan Data Pelatihan 

 



 

 

6. Laporan Jadwal Pameran 

 

Gambar 1. 34 laporan jadwal pameran 

7. Laporan Jadwal Pelatihan 

 

Gambar 1. 35 laporan jadwal pelatihan 

8. Laporan registrasi pameran 

 

Gambar 1. 36 laporan registrasi pameran 

 

 

 

 

 

 



 

 

9. Laporan Registrasi pelatihan 

 

Gambar 1. 37 laporan registrasi pelatihan 

 

PENUTUP 
 

Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian Skripsi mengenai Sistem Informasi Manajemen Usaha Mikro dan Agenda Event 

Pada Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kerja Kota Banjarmasin , penulis dapat menarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Aplikasi ini menyediakan fasilitas pendataan Usaha Kecil Mikro (UKM) serta pembuatan Agenda Event 

sehingga kinerja pegawai/admin menjadi lebih efektif dan efisien waktu. 

2. Aplikasi ini dapat mencetak laporan berdasarkan data yang diinginkan. 

3. Dengan adanya aplikasi/program ini data-data tersimpan dengan rapi ke dalam database dan dapat diakses 

sewaktu-waktu dan di mana saja, tanpa membutuhkan waktu lama untuk pencarian data misalnya. 

4. Dalam pengelolaan data dapat dijamin keamanannya. 

Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang dapat diberikan agar menjadi bahan masukan dan 

pertimbangan untuk pengembangan selanjutnya adalah sebagai berikut : 

1. Aplikasi ini dapat dikembangkan dengan lebih baik dan lebih interaktif lagi. 

2. Dapat dikembangkan dengan berbasis mobile di kemudian hari. 

3. Menu pada sistem bisa ditambah atau dikembangkan lagi serta perlu diterapkannya security system dengan 

tujuan untuk menjaga keamanan data dan validasi informasi. 
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