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ABSTRAK 

PT. Aufa Putra Pamaton merupakan sebuah toko yang menjual produk kosmetik secara 

offline dan online. PT. Aufa Putra Pamaton beralamat di Jl Cempaka Raya Komplek Wildan 

Sari 7 No 36 RT 05 RW 01, Telaga Biru, Kec. Banjarmasin Barat, Kota Banjarmasin, 

Kalimantan Selatan. Untuk waktu operasi nya  buka  dari  hari  Senin  s/d  Sabtu  pukul  09.00 

– 17.00. 

Dalam mengelola usaha nya, PT Aufa Putra Pamaton belum memiliki media pemasaran 

secara online menampilkan produk-produk yang di jual oleh PT. Aufa Putra Pamaton sehingga 

pelanggan kurang mengenal dan penjualan produk menjadi kurang maksimal. Pada proses 

pengolahan data dan pembuatan laporan yang terjadi di PT. Aufa Putra masih menggunakan 

sistem manual, masih menggunakan pengolahan data yang bersifat pencatatan dalam 

pembukuan, yang mana dalam segi proses pencarian, keamanan, dan validasi data kurang 

efektif. 

Dengan beberapa permasalahan di atas, maka perlu dibuat Aplikasi penjualan dan 

pemesanan kosmetik pada PT Aufa Putra Pamaton berbasis website sehingga dapat 

mempermudah dan memaksimalkan pengelolaan, dan mengurangi resiko kesalahan pada 

akhirnya penerapan aplikasi yang dianalisa pada penelitian ini diharapkan mendukung proses 

informasi yang dibutuhkan dengan cepat dan akurat. Aplikasi ini dibuat dengan bahasa 

pemrograman PHP dan MySQL. Model rekayasa perangkat lunak dengan metode Waterfall 

yang digunakan pada penelitian ini, berhasil mempermudah analisa perancangan sistem sesuai 

dengan tujuan penelitian. 
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ABSTRACT 

 

PT. Aufa Putra Pamaton is a shop that sells cosmetic products offline and online. PT. Aufa 

Putra Pamaton is located at Jl Cempaka Raya Komplek Wildan Sari 7 No 36 RT 05 RW 01, 

Telaga Biru, Kec. West Banjarmasin, Banjarmasin City, South Kalimantan. The operation time 

is open from Monday to Saturday at 09.00 - 17.00. 
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PENDAHULUAN 

PT. Aufa Putra Pamaton sudah mempromosikan usahanya menggunakan media sosial seperti 

Whatsapp Messenger. Permasalahan yang terjadi, pada usaha ini belum terdapatnya media 

pemasaran secara online yang menampilkan produk-produk yang di jual oleh PT. Aufa Putra 

Pamaton sehingga pelanggan kurang mengenal dan penjualan produk menjadi kurang 

maksimal. Agar usaha ini bisa bersaing dalam menjalankan bisnisnya, sebuah website E- 

Commerce dapat menjadi solusi yang menyediakan informasi terbaru bagi konsumen tanpa 

harus datang ke toko atau pihak toko tanpa harus datang menemui pihak konsumen. Pada proses 

pengolahan data dan pembuatan laporan yang terjadi di PT. Aufa Putra Pamaton saat ini masih 

menggunakan pengolahan data yang bersifat pencatatan dalam bentuk pembukuan. Kemudian 

dalam hal invoice atau kuitansi, masih bersifat manual sehingga memperlambat proses perhitungan 

harga. Hal tersebut memiliki beberapa kekurangan baik dari segi waktu yang kurang efektif dan 

dari segi penyimpanan berkas yang masih memiliki batasan untuk menyimpan informasi yang ada. 

Lalu pada bagian administrasi memerlukan waktu yang cukup lama untuk melakukan proses 

pencarian data penjualan. Untuk pengolahan data barang masuk dan keluar, dan data retur barang 

masih dicatat kedalam buku besar manual atau pendataan persediaan stok barang hanya dicatat di 

selembar kertas kemudian baru disalin kembali ke Microsoft Word, sehingga terkadang mengalami 

kesulitan dalam perhitungan barang dan untuk mendapatkan informasi stok barang mengalami 

kesulitan terkadang informasi yang diberikan tidak sesuai dengan ketersediaan barang yang ada. 
Oleh karena itu, berdasarkan dari permasalahan yang ada pada PT Aufa Putra Pamaton, maka penulis 

ingin menganalisa sebuah aplikasi yang mampu mempermudah proses pengaksesan informasi dan 

rekapitulasi data yang tentu akan memudahkan pengelola usaha PT Aufa Putra Pamaton dengan judul 

“APLIKASI PENJUALAN DAN PEMESANAN KOSMETIK PADA PT AUFA PUTRA 

PAMATON BERBASIS WEBSITE”. 

 

 
METODE 

1. Observasi 

Menganalisis sistem yang sedang berjalan pada PT. Aufa Putra Pamaton dalam pencatatan 

data, transaksi, dan promosi. 

2. Wawancara 

In managing its business, PT Aufa Putra Pamaton does not yet have online marketing media 

displaying the products sold by PT. Aufa Putra Pamaton so that customers are unfamiliar with 

it and product sales are less than optimal. In the process of data processing and reporting that 

occurred at PT. Aufa Putra still uses a manual system, still uses data processing that is 

recording in bookkeeping, which in terms of the process of searching, security, and data 

validation is less effective. 

With some of the problems above, it is necessary to make a website-based cosmetic sales and 

ordering application at PT Aufa Putra Pamaton so that it can simplify and maximize 

management, and reduce the risk of errors. In the end, the application of the applications 

analyzed in this study is expected to support the process of information needed quickly and 

accurate. This application is made with the programming language PHP and MySQL. The 

software engineering model with the Waterfall method used in this study has succeeded in 

facilitating the analysis of system design in accordance with the research objectives. 
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Wawancara merupakan metode mengumpulkan data dengan cara bertanya langsung 

kepada pihak-pihak terkait yang berada di PT. Aufa Putra Pamaton mengenai data-data 

yang akan dibutuhkan dalam penulisan laporan. 

3. Studi Kepustakaan 

Dalam metode ini, penulis menggunakan informasi dari internet untuk mendapatkan 

teori - teori dan metodologi yang tepat untuk mendukung penelitian ini serta e-book. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Prosedur Penjualan Kosmetik 
 

Gambar : Flowmap Prosedur Penjualan Kosmetik 

1. Customer pesan barang dengan cara chat Admin via WhatssApp, kemudian admin cek 

stok barang ke gudang apa kah tersedia atau tidak. 

2. Jika barang tersedia maka admin akan membuat nota barang kemudian dikirimkan kembali 

sesuai harga serta keterangan tujuan transfer. 

3. Lalu customer pun membayarkan sesuai nominal tersebut. Kemudian customer akan 

mengirimkan bukti transfer via chat dan admin akan meneruskan ke kasir. 

4. Kasir akan mengarsip nota beserta bukti transfer tersebut. Lalu kasir membuat laporan 

penjualan dan data stock barang. 

5. Laporan tersebut dikirimkan ke pimpinan. 



Analisis Prosedur Pendataan Barang Masuk Yang Berjalan 
 

Gambar 1 Flowmap Prosedur Pendataan Barang Masuk Yang Berjalan 
 

1. Supplier mengirimkan faktur pembelian ke admin gudang kemudian admin gudang akan 

menandatangani faktur tersebut. 

2. Admin gudang memberikan salinan faktur pembelian ke supplier, dan juga diarsip. 

3. Admin gudang mencatat data barang masuk dan update stok barang pada buku stok. 

Analisis Kebutuhan Sistem 
 

Analisis kebutuhan sistem dilakukan untuk perkiraan sistem baru. Adapun analisis kebutuhan 

meliputi : 

1. Perangkat Keras dan Perangkat Lunak (Hardware dan Software) 

Untuk menjalankan sistem manajemen sekolah yang akan dibuat ini dibutuhkan perangkat 

keras dan perangkat lunak yang mampu mendukung pengoperasian program dan harus 

memenuhi spesifikasi minimal dari kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak 

tersebut 

a. Hardware, yaitu PC, Monitor, Keyboard, Mouse, dan CD ROM 

b. Software, yaitu OS Windows 10, Sublime, Xampp, dan MySQL. 

2. Informasi 

Analisis kebutuhan informasi adalah data yang dibutuhkan dalam pembuatan sistem 

manajemen sekolah yang akan dibuat ini, yaitu : 

A. Data Masukan 

Data masukan ialah data-data yang masih dicatat atau diolah terdiri dari data 

karyawan, data customer, data distributor, data mobil, data suku cadang, data sales, 

data unit paling laku, data unit waiting list, data service, data invoice, data stock 

masuk, data stock keluar, dan data retur barang. 

B. Data Keluaran 

Data keluaran ialah data yang berupa semua data-data yang dihasilkan dalam proses 

pengolahannya berupa laporan yang dibutuhkan pengguna. 

3. Pengguna/Tenaga Manusia (Brainware) 



pengguna ialah seseorang yang akan mengoperasikan sistem manajemen sekolah yang 

akan dibuat tersebut.dalam pengoperasiannya, sistem ini hanya membutuhkan satu user 

yang memiliki hak penuh untuk pengaturan sistem dan pengolahan data-datanya. 

Usecase Diagram 
 

Pada bagian use case diagram akan membahas alur skenario hubungan antara user dan sistem, 

pada use case diagram ini membahas kebutuhan sistem dari sudut pandang user/pengguna. 
 

Gambar 2 Usecase Diagram 
 

Class Diagram 
 

Class diagram mendeskripsikan jenis - jenis objek dalam sistem dan berbagai macam hubungan 

statis yang terdapat diantara mereka. Class diagram aplikasi dapat dilihat pada gambar dibawah ini : 
 



Gambar 4 Class Diagram 

 

 
Tampilan Antar Muka Masukan Sistem 

 

 

Gambar 5 Tampilan Antarmuka Halaman Utama Kasir 
 

Pada aplikasi ini, user pimpinan hanya bisa akses lihat data saja tanpa tambah, edit, dan hapus 
 

Gambar 6 Tampilan Antarmuka Halaman Utama Kasir 
 

Tampilan Antarmuka Masukan Sistem 
 

Pada tampilan antarmuka masukan sistem akan menampilkan halaman inputan yang telah 

dibuat dari rancangan sebelumnya. 



1. Antarmuka Form Login 

Antarmuka form login ini digunakan untuk keamanan sistem dari penyalahgunaan hak akses untuk 

menggunakan sistem tersebut. Pengguna sistem harus login terlebih dahulu dengan memasukkan 

username dan password untuk masuk kedalam sistem. 
 

Gambar 7 Tampilan Antarmuka Form Login 
 

2. Antarmuka Halaman Tambah Data Karyawan 

Antarmuka form karyawan digunakan untuk menginputkan data karyawan PT Aufa Putra 

Pamaton. 
 

Gambar 8 Tampilan Antarmuka Halaman Tambah Data Karyawan 
 

3. Antarmuka Halaman Tambah Data Produk 



Antarmuka tambah data produk digunakan untuk menginputkan data produk yang 

dijual pada PT Aufa Putra Pamaton. 

 

Gambar 9 Tampilan Antarmuka Halaman Tambah Data Produk 
 

Tampilan Antarmuka Keluaran Sistem 
 

Pada tampilan antarmuka keluaran sistem akan menampilkan laporan atau output sistem yang 

telah dibuat dari rancangan sebelumnya. 

1. Laporan Data Karyawan 

 

Gambar 10 Laporan Data Karyawan 

 

 
2. Laporan Data Produk 



 

Gambar 11 Laporan Data Produk 
 

PENUTUP 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan beberapa hal sebagai 

berikut : 

1. PT Aufa Putra Pamaton sekarang telah memiliki website yang menyediakan fasilitas 

pemesanan kosmetik yang juga disertakan gambar sehingga customer dapat melihat 

produk. 

2. Aktivitas administrasi terutama keuangan pada PT Aufa Putra Pamaton dapat tercatat 

dengan rapi dan efisien serta tersimpan dengan baik. 

3. Pembuatan laporan sudah terkomputerisasi sehingga lebih efektif dan efisien. 

Saran 

Saran-saran yang penulis berikan untuk Sistem Informasi Penjualan Kosmetik Pada PT Aufa 

Putra Pamaton lebih lanjut adalah : 

1. Aplikasi ini dapat dikembangkan dengan membuat website menjadi lebih menarik. 

2. Mengembangkan sistem yang ada menjadi sebuah sistem berbasis android. 

3. Proses pembayaran seharusnya dapat dilakukan secara online juga misalnya 

pembayaran menggunakan Paypal, sehingga untuk konfirmasi pembayaran dapat 

diakses lebih cepat. 
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