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ABSTRAK 

 

Sistem informasi menjadikan pekerjaan lebih mudah dan efisien baik secara langsung atau tidak langsung. Salah 

satu bentuknya adalah mengembangkan Sistem Informasi Perjalanan Dinas Pada Radio Republik Indonesia Kota 

Banjarmasin yang sangat mungkin untuk diterapkan di Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin.  

Permasalahan yang umum terjadi adalah tidak efisiennya surat menyurat pada Radio Republik Indonesia Kota 

Banjarmasin sehingga menganggu pekerjaan itu sendiri.   Menganalisa dan merancang sistem informasi yang 

dibangun dengan metode waterfall, dengan tahapan analisis meliputi analisis sistem yang sedang berjalan dan 

analisis kebutuhan sistem, desain atau perancangan yang meliputi sistem permodelan menggunakan metode UML 

dan perancangan interface, kode dan pengetesan menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman dan MySQL 

sebagai pengelola database serta Codeigniter sebagai framework dam berlanjut pada tahap penerapan.  Hasil 

dari sistem ini adalah dapat memproses informasi berkaitan dengan surat menyurat perjalanan dinas, biaya 

perjalanan dinas dan rekap perjalanan dinas. Dengan aplikasi ini, diharapkan Radio Republik Indonesia Kota 

Banjarmasin dapat digunakan dan ditingkatkan sebaik mungkin.  
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ABSTRACT 

 

Information systems make work easier and more efficient either directly or indirectly. One of its forms is to develop 

the Official Travel Information System for Radio Republik Indonesia in Banjarmasin City which is very possible 

to be implemented on Radio Republik Indonesia in Banjarmasin City. A common problem is the inefficiency of 

correspondence at the Radio Republik Indonesia, Banjarmasin City, which disturbs the work itself. Analyze and 

design information systems built with the waterfall method, with analysis stages including analysis of the ongoing 

system and analysis of system requirements, design or design which includes modeling systems using the UML 

method and interface design, code and testing using PHP as a programming language and MySQL as a database 

manager and Codeigniter as a dam framework continues at the implementation stage. The result of this system is 

that it is able to process information related to official travel correspondence, official travel costs and official 

travel recaps. With this application, it is hoped that Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin can be used and 

improved as best as possible. 
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PENDAHULUAN 

  

 Radio Republik Indonesia (RRI) adalah Lembaga Penyiaran Publik (LPP) yang merupakan satu-satunya 

radio yang menyandang nama negara, siarannya berorientasi untuk kepentingan masyarakat, bangsa dan negara. 

Radio ini memiliki slogan “sekali mengudara, tetap mengudara”. Slogan dari radio ini dapat terwujud hingga saat 

ini, dimana sekarang RRI masih tetap mengudara. RRI merupakan radio yang mempunyai posisi yang strategis, 

sebab radio ini merupakan satu-satunya jaringan nasional dan mampu menjangkau seluruh wilayah Indonesia.  

Kegiatan perjalan dinas PNS ( Pegawai Negeri Sipil ) pada Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin 

merupakan salah satu kegiatan yang sering dilakukan dengan tujuan untuk peningkatan kualitas SDM ( Sumber 

Daya Manusia )  seperti mengikuti pelatihan, bimbingan teknis, seminar, dan studi banding. Dalam aturan terkait 

pengelolaan keuangan daerah, perjalanan dinas haruslah direncanakan, dianggarkan, dilaksanakan, 

ditatausahakan, dan dipertanggungjawabkan. 

Dengan membuat Sistem Informasi Perjalanan Dinas Pada Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin 

yang berbasis website dapat membantu pegawai Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin dalam melakukan 

proses pembuatan surat perintah tugas, surat perintah perjalanan dinas,  laporan dan memberikan informasi sisa 

dana anggaran pada perjalanan dinas. 

Dalam melakukan penelitian di Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin peneliti menemukan 

permasalahan yaitu Surat Perintah Perjalanan Dinas ( SPPD ) masih dilakukan secara manual. Dalam pembuatan 

surat perintah perjalanan dinas masih menggunakan aplikasi Microsoft Word dan setiap kali pegawai yang 

melakukan perjalanan dinas harus dilakukan pengeditan. Kekurangan dalam pembuatan surat perintah perjalanan 

dinas yang ada saat ini sering terjadinya kesalahan pengetikan dalam menginputkan data sehingga pembuatan 

surat perintah perjalanan dinas dilakukan secara berulang-ulang. Hal ini mengakibatkan banyaknya kertas yang 

terbuang, selain itu waktu yang dibutuhkan menjadi lama. 

Ditemukannya berbagai kasus penyelewengan perjalanan dinas daerah dan luar daerah, perjalanan dinas 

masih tidak sesuai prosedur sehingga sering ditemukan terjadinya tugas ganda, beban yang tidak seimbang dan 

beban kerja berlebihan yang mengakibatkan tidak efisien dan tidak efektif perjalanan dinas tersebut. 

Kepala bidang/bagian kesulitan untuk mengetahui pegawai yang sedang melakukan perjalanan dinas atau 

telah melakukan perjalanan dinas mengakibatkan kurangnya monitoring dan controlling terhadap pegawai yang 

melakukan perjalanan dinas sehingga perjalanan dinas tersebut bisa saja dimanipulasi oleh pegawai-pegawai yang 

tidak bertangung jawab. 

Tujuan penelitian adalah untuk pembangunan sistem yang bisa menyelesaikan masalah-masalah dan 

dapat memenuhi kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan. Sistem akan menghasilkan output berupa report bulanan 

dari surat perintah perjalanan dinas berupa Kendali Anggota. Membantu PNS ( Pegawai Negeri Sipil ) dalam 

pengelolaan data tersebut menjadi lebih mudah, cepat dan akurat pengerjaannya, serta proses pembuatan laporan 

surat perintah tugas dan surat perintah perjalanan dinas. Tujuan lainnya adalah penyimpanan data dengan 

menggunakan database agar petugas lebih mudah dalam mencari data pegawai yang melaksanakan perjalanan 

dinas. 

 

METODE  

 Metode yang digunakan untuk pengolahan informasi yang ada pada Radio Republik Indonesia Kota 

Banjarmasin, yaitu : 1. Observasi ini dilaksanakan di Radio Republik Indonesia Kota Banjarmsin, yaitu terhadap 

sistem surat menyurat dan perjalanan dinas, waktu observasi adalah 1 bulan , hasil dari observasi adalah sering 

terjadi nya kesalahan pada surat, biaya yang tidak transparan, dan penyimpanan bukti yang tidak terkomputerisasi. 

2. Wawancara pada metode wawancara ini dilakukan secara langsung dengan Ibu Syarifah jabatan beliau Kepala 

Bidang Kepegawaian wawancara dilaksanakan pada tanggal 12 november 2019, wawancara dilaksanakan di 

Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin, hasil dari wawancara adalah mendapatakan informasi tentang surat 

menyurat dan biaya perjalanan dinas Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin. 3. Studi Kepustakaan dalam 

metode ini, penulis menggunakan buku-buku referensi ataupun informasi dari internet untuk mendapatkan teori-

teori dan metodologi yang tepat untuk mendukung penelitian ini.   

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil dari penelitian ini yaitu Aplikasi Perjalanan Dinas Pada Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin, 

untuk surat menyurat perjalanan dinas dan transparansi anggaran biaya perjalanan dinas. 

 



 

 

 Pada flowmap yang sedang berjalan pegawai atau user login terlebih dahulu, setelah login pegawai 

menuju menu pegawai untuk menginput data, setelah data tersimpan di admin, admin mengelola data pegawai 

dan pegawai menginput kegiatan tugas, setelah menginput kegiatan tugas pegawai dapat memasukkan surat tugas 

dan dapat ke menu SPD untuk melakukan proses surat menyurat, verifikator bertugas untuk menyetujui biaya 

perjalanan dinas dan yang terakhir pegawai dapat memprint rekap laporan bulanan ataupun tahunan. 

Gambar 1. 1 Flowmap 



 

 
Gambar 1. 2 Use Case Diagram 

 Use Case Diagram merupakan bagian tertinggi dari fungsionalitas yang dimiliki sistem yang akan 

menggambarkan bagaimana seseorang atau aktor akan menggunakan dan memanfaatkan sistem. 

 

 

 
Gambar 1. 3 Class Diagram 

 

 Class Diagram adalah salah satu jenis diagram yang paling berguna di UML, hal ini karena dapat dengan 

jelas memetakan struktur sistem tertentu dengan memodelkan kelas, atribut, operasi serta hubungan antar objek.



 

 

 

 

Gambar 1. 4 Activity Diagram 

 Activity Diagram adalah diagram yang menggambarkan workflow (aliran kerja) atau 

aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis. Yang perlu diperhatikan adalah 

bahwa diagram aktivitas menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor, jadi 

aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem sendiri. 

 

Gambar 1. 5 Sequence Diagram 

 Sequence diagram adalah suatu diagram yang menggambarkan interaksi antar obyek dan 

mengindikasikan komunikasi diantara obyek-obyek tersebut. Diagram ini juga menunjukkan 

serangkaian pesan yang dipertukarkan oleh obyek – obyek yang melakukan suatu tugas atau aksi 

tertentu. 



 

 

 

 

 
Gambar 1. 6 Sequence Diagram 2 

   

 

     

Tampilan Antarmuka Masukan Sistem 

 

1. Halaman Login 

 Pada halaman ini pengguna memasukkan Username dan Password yang sudah terdaftar 

sebelumnya dan kemudian klik button login, sehingga berhasil  masuk kedalam sistem. 

 
Gambar 1. 7 Tampilan Halaman Login 

  



 

 

 

2. Halaman Home 

 Jika berhasil login maka tampilan akan seperti dibawah ini :  

 
Gambar 1. 8 Tampilan Halaman Home 

3. Halaman Pengguna ( Admin ) 

 Saat di home maka akan muncul sidebar Admin dan jika di tekan akan muncul tampilan 

seperti dibawah ini : 

 
Gambar 1. 9 Tampilan Halaman Admin pada Admin 

  



 

 

 

Dan jika Admin memilih bagian Surat Perjalanan Dinas maka tampilan yang dihasilkan sebagai 

berikut : 

 
Gambar 1. 10 Tampilan Halaman SPD pada Admin 

4. Halaman Pengguna ( Very ) 

 Saat di home maka akan muncul sidebar Admin dan jika di tekan akan muncul tampilan 

seperti dibawah ini : 

 
Gambar 1. 11 Tampilan Halaman Admin pada Very 

 

  



 

 

 Dan jika Very memilih bagian Surat Perjalanan Dinas maka tampilan yang dihasilkan 

sebagai berikut : 

 
Gambar 1. 12Tampilan Halaman SPD pada Very 1 

Tampilan bagian bawah sebagai very : 

 
Gambar 1. 13 Tampilan Halaman SPD pada Very 2 

  



 

 

 

5. Halaman Pengguna ( User ) 

 Saat di home maka akan muncul sidebar Admin dan jika di tekan akan muncul tampilan 

seperti dibawah ini : 

 
Gambar 1. 14 Tampilan Halaman Admin pada User 

Dan jika User memilih bagian Surat Perjalanan Dinas maka tampilan yang dihasilkan sebagai 

berikut : 

 
Gambar 1. 15 Tampilan Halaman SPD pada User 

  



 

 

 

6. Halaman Pegawai 

 Pada halaman pegawai, pegawai dapat melihat daftar pegawai yang ada dan 

menambahkan, tampilan seperti berikut : 

 
Gambar 1. 16 Tampilan Halaman Pegawai 

Tampilan saat akan menambahkan data pegawai : 

 
Gambar 1. 17 Tampilan Halaman Tambah Pegawai 

  



 

 

 

7. Halaman Kegiatan Tugas 

 Pada halaman kegiatan tugas pegawai dapat melihat tugas yang ada dan dapat 

menambahkan sebagaimana berikut : 

 
Gambar 1. 18 Tampilan Halaman Kegiatan Tugas 

Tampilan saat akan menambahkan kegiatan tugas : 

 
Gambar 1. 19 Tampilan Halaman Tambah Kegiatan Tugas 1 

  



 

 

 

Tampilan saat akan menambahkan kegiatan tugas selanjutnya : 

 
Gambar 1. 20 Tampilan Halaman Tambah Kegiatan Tugas 2 

8. Halaman Surat Perintah Tugas ( SPT ) 

 Pada halaman SPT pegawai dapat melihat deskripsi tugas yang sedang berjalan, 

menambahkan surat tugas, dan memilih yang menandatangani, dengan tampilan seperti berikut : 

 
Gambar 1. 21 Tampilan Halaman SPT 

  



 

 

 

Tampilan saat akan menambahkan pegawai yang bertugas : 

 
Gambar 1. 22 Tampilan Halaman Tambah pada SPT 

 

 

Tampilan untuk yang menandatangani : 

 
Gambar 1. 23 Tampilan Halaman Tandatangan pada SPT 

  



 

 

 

9. Halaman Surat Perjalanan Dinas ( SPD ) 

 Pada halaman SPD pegawai dapat melihat dengan tampilan seperti berikut : 

 
Gambar 1. 24 Tampilan Halaman Awal SPD 

Tampilan form untuk menambahkan surat perjalanan dinas : 

 
Gambar 1. 25 Tampilan Halaman Form SPD 1 

  



 

 

 

Tampilan form untuk menambahkan surat perjalanan dinas selanjutnya : 

 
Gambar 1. 26 Tampilan Halaman Form SPD 2 

Tampilan menambahkan pengikut : 

 
Gambar 1. 27 Tampilan Halaman Pengikut SPD 

  



 

 

 

Tampilan halaman opsi SPD : 

 
Gambar 1. 28 Tampilan Halaman Opsi SPD 

Tampilan halaman untuk menambahkan belakang halaman SPD : 

 
Gambar 1. 29 Tampilan Halaman Belakang SPD 1 

  



 

 

Tampilan halaman menambahkan halaman belakang SPD selanjutnya : 

 
Gambar 1. 30 Tampilan Halaman Belakang SPD 2 

Tampilan halaman menambahkan bukti SPD : 

 
Gambar 1. 31 Tampilan Halaman Bukti SPD 1 

  



 

 

 

Tampilan halaman menambahkan bukti SPD selanjutnya : 

 
Gambar 1. 32 Tampilan Halaman Bukti SPD 2 

Tampilan halaman untuk verifikasi biaya : 

 
Gambar 1. 33 Tampilan Halaman Verifikasi SPD 

  



 

 

 

Tampilan halaman untuk nomor kwitansi : 

 
Gambar 1. 34 Tampilan Halaman Nomor Kwitansi SPD 

Tampilan halaman biaya yang diterima : 

 
Gambar 1. 35 Tampilan Halaman Biaya 

  



 

 

 

10. Halaman Satuan Biaya Harian 

 Pada halaman ini akan ditampilkan data-data biaya mengenai perjalanan dinas dalam 

negeri sebagai berikut : 

Tampilan halaman untuk uang harian perjalanan dinas : 

 
Gambar 1. 36 Tampilan Halaman Uang Harian PD Dalam Negeri 

Tampilan halaman untuk uang representasi : 

 
Gambar 1. 37 Tampilan Halaman Uang Representasi 

  



 

 

 

Tampilan halaman untuk biaya penginapan : 

 
Gambar 1. 38 Tampilan Halaman Biaya Penginapan PD Dalam Negeri 

Tampilan halaman untuk biaya rapat : 

 
Gambar 1. 39 Tampilan Halaman Biaya Rapat / Pertemuan di Luar Kantor 

  



 

 

Tampilan halaman untuk biaya sewa : 

 
Gambar 1. 40 Tampilan Halaman Biaya Sewa Kendaraan 

Tampilan halaman untuk biaya taksi : 

 
Gambar 1. 41 Tampilan Biaya Taksi 

  



 

 

 

11. Halaman Surat Pembatalan 

 Pada halaman ini pegawai dapat membatalkan perjalanan dinas dengan memilih 

pernyataan dan pembebanan biaya sebagaimana dibawah ini : 

Tampilan halaman untuk pembatalan tugas : 

 
Gambar 1. 42 Tampilan Halaman Pembatalan Tugas PD 

 

Tampilan halaman untuk biaya pembebanan : 

 
Gambar 1. 43 Tampilan Halaman Pembebanan Biaya Tugas PD 

 



 

 

 

12. Halaman Rekap 

Pada halaman ini pegawai dapat melihat data rekap dari tahun, dan bulan, seperti dibawah ini : 

 

Tampilan halaman rekap  : 

 
Gambar 1. 44 Tampilan Halaman Rekap 

  



 

 

Tampilan Antarmuka Keluaran Sistem 

 

1. Laporan Surat Perintah Tugas ( SPT ) 

Tampilan pada cetak laporan SPT : 

 
Gambar 1. 45 Tampilan Halaman Laporan SPT 

  



 

 

2. Laporan Surat Perjalanan Dinas ( SPD ) 

Tampilan pada cetak laporan SPD : 

 
Gambar 1. 46 Tampilan Halaman Laporan SPD 

  



 

 

 

3. Laporan Belakang SPD 

Tampilan pada cetak laporan belakang SPD : 

 
Gambar 1. 47 Tampilan Halaman Belakang SPD 

 



 

 

 Tampilan pada cetak laporan SPD selanjutnya : 

 
Gambar 1. 48 Tampilan Halaman Laporan Hasil Belakang SPD 

  



 

 

 

4. Laporan Bukti Berkas 

Tampilan pada cetak laporan bukti berkas : 

 
Gambar 1. 49 Tampilan Halaman Laporan Bukti 

  



 

 

 

5. Laporan Surat Pernyataan 

Tampilan pada cetak laporan surat pernyataan : 

 
Gambar 1. 50 Tampilan Halaman Laporan Surat Pernyataan 

  



 

 

 

6. Laporan Verifikasi Biaya 

Tampilan pada cetak laporan verifikasi biaya : 

 
Gambar 1. 51 Tampilan Halaman Laporan Verifikasi Biaya 

  



 

 

 

7. Laporan Kwitansi 

Tampilan pada cetak laporan kwitansi : 

 
Gambar 1. 52 Tampilan Halaman Laporan Kwitansi 

  



 

 

 

8. Laporan Rincian Biaya (tampilan cetak) 

 
Gambar 1. 53 Tampilan Halaman Laporan Rincian Biaya 



 

 

Laporan Pengeluaran Riil (tampilan cetak) 

 
Gambar 1. 54 Tampilan Halaman Laporan Pengeluaran Riil 

  



 

 

 

9. Laporan Pernyataan Pembatalan PD (tampilan cetak) 

 
Gambar 1. 55 Tampilan Halaman Laporan Pernyataan Pembatalan PD 

  



 

 

 

10. Laporan Pembebanan Biaya (tampilan cetak) 

 
Gambar 1. 56 Tampilan Halaman Laporan Pembebanan Biaya 

  



 

 

 

12. Laporan Rekap 

Tampilan pada cetak laporan rekap : 

 

Gambar 1. 57 Tampilan Halaman Rekap PD 



 

 

 

 

 

PENUTUP 

 1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil dari seluruh pembahasan sebelumnya yang tersaji dalam Sistem Informasi Perjalanan 

Dinas Pada Radio Republik Indonesia Kota Banjarmasin, maka dapat diambil kesimpulan diantaranya adalah 

sebagai berikut : 

1. Dengan adanya sistem informasi ini melaporkan pengurusan dalam perjalanan dinas dapat dilakukan 

dengan lebih cepat, tidak banyak memakan waktu dan biaya karena bersifat online.  

2. Dengan sistem informasi ini memudahkan pegawai untuk membuat surat dan surat tersebut tidak akan 

rusak atau hilang, karena laporan tersebut tersimpan di database.  

3. Sistem informasi ini banyak memberi kemudahan dalam proses penginputan data dari admin maupun 

user sehingga dapat menghasilkan kinerja efektif dan efisien.  

4. Sistem informasi ini memudahkan pegawai untuk mencari laporan-laporan yang ada di database.  

5. Dengan sistem informasi ini, memudahkan dalam melakukan perbaikan atau mengoreksi data, apabila 

suatu waktu terjadi kesalahan dalam menginput data. 

 2. Saran 

 Untuk pengembangan sistem informasi ini kedepannya menjadi lebih baik lagi, maka perlu 

pengembangan sistem informasi dengan menambahkan sebagai berikut :  

1. Mengembangkan fitur-fitur yang lebih menarik.   

2. Memberikan pengembangan berkala pada sistem informasi agar berjalan lebih efisien dan lebih efektif.  

3. Sistem informasi ini diharapkan agar bisa ditingkatkan agar memudahkan pegawai radio republik 

indonesia dalam manajemen penyuratan 

4.  Meningkatkan security keamanan agar tidak disalahgunakan oleh pihak yang tidak bertanggungjawab. 
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