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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui :  1) motivasi kerja dalam upaya meningkatkan 

kinerja pada karyawan PT. Sinar Berlian Jaya Utama 2) cara memotivasi kerja untuk 

meningkatkan kinerja karyawan. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian adalah primer 

dan data sekunder. Data primer diperoleh dari hasil wawancara langsung di PT. Sinar Berlian 

Jaya Utama. Data sekunder diperoleh dari studi keperpustakaan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa responden yang telah diwawancarai semua 

sependapat bahwa kurang adanya motivasi karyawan dalam berkerja dan kinerja karyawan pada 

perusahaan dapat termotivasi dalam kinerjanya diperusahaan tersebut. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine : 1) the work motivation an effort to improve mployee 

perfomance in PT. Sinar Berlian Jaya Utama 2) how to motive work  to improve employee 

performance. 

The research method used in this research is descriptive qualitative research method. 

Data collection techniques used in the study were primary and secondary data. Primary data 

obtained from direct interviews at PT. Sinar Berlian Jaya Utama. Secondary data obtained from 

library studies. 

The results of this study indicate that the respondents who have been interviewed all 

agree that the lack of employee motivation at work and employee performance at the company 

can be motivated in their performance in the company. 
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PENDAHULUAN 

Dalam rangka menghadapi 

persaingan dunia usaha yang semakin 

kompetitif, perusahaan dituntut untuk dapat 

mengoptimalan semua sumber daya yang 

dimiliki, baik modal, mesin dan sarana 

kerjanya, metode kerja, bahan baku, 

material, pemasaran maupun manusia. Tidak 

sedkit jumlahnyapara ilmuwan yang 

menggap faktor-faktor produksi tersebut 

sama pentingnya (yang satu tidak lebih 

rendah dari yang lain). Di lain pihak, tidak 

sedikit pengusaha yang hanya menggap 

penting faktor produksi modal. Walaupun 

sumber daya tersebutpenting bagi 

organisasi, faktor yang menunjukkan 

keunngulan kompetitif potensial perusahaan 

adalah sumber daya manusia. Tanpa adanya 

sumber daya manusia, yang menggerdakan 

faktor-faktor produksi tersebut, sumber-

sumber yang dimiliki tidak akan dapat 

produktif. Sumber daya manusia mebuat 

sumber daya organisasi lainnya berjalan. 

Karen karyawaan yang memiki motivasi 

kerja yang kuat merupakan keunggulan 

kompetitif suatu perushaan 

Kemampuan, kecakapan, dan 

keterampilan karyawan tidak ada artinya 

bagi perusahaan, jika mereka tidak mau 

berkerja keras dengan mempergunakan 

kemampuan, kecakapan, dan keterampilan 

yang dimilikinya. Motivasi penting karena 



dengan motivasi diharapkan setiap karyawan 

mau berkerja keras dan antusias untuk 

mencapai produktivitas kerja yang tinggi. 

Pemenuhan kebutuhan tersebut merupakan 

adasar dari motivasi kerja seorang 

karyawan. Jika dalam proses pemenuhan 

kebutuhan tersebut karyawan merasakan 

adanya peluang dalam mencapai tujuannya, 

maka motivasi untuk mencapainnya akan 

makin berlipat. Saat tujuannya tecapai, 

yakni pemenuha kebutuhan, seorangan 

karyawan  akan merasakan kepusaan dari 

aktivitasnya untuk memenuhi kebutuhan 

tersebut. Masalah yang timbul adalah bahwa 

kebutuhan masing-masing orang berbeda 

satu dengan yang lain. Maka perusahaan 

haruslah menjadi suatu lembaga yang 

menyadiakan kesemoatan dalam pemenuhan 

kebutuhan bagi para pekerjanya. Penting 

juga bagi perusahaan untuk mengarahkan 

perilaku para pekerjanya agar tercapai 

tujuan perusahaan secara keseluruhan dan 

juga tujuan individu para pekerjanya. 

Seseorang karyawan akan berkerja dengan 

penuh semangat apabiala kepuasan kerja 

karyawan merupakan kunci pendorong 

moral, kedisplinan, dan prestasi kerja 

karyawan dalam mendukung terwujudnya 

ntujuan perusahaan. 

Karena karyawan yang puas akan 

berkerja dengan lebih baik dan 

produktif, sehinnga perusahaan pada 

akhirnya akan dapat mencapai 

keunggulan bersaing. 

METODE PENELITIAN 

Analisis data yang di gunakan 

adalah dengan menggunakan 

metode Kualitatif adalah 

penelitian yang bersifat deskriptif 

dan cenderung menggunakan 

analisis PT. SINAR BERLIAN 

JAYA UTAMA Banjarbaru, 

Kalimantan Selatan, Indonesia. 

Data yang digunakan merupakan 

hasil pengumpulan 

darinpenelitian lapangan yang 

dibandingkan dengan dasar – 

dasar teori yang didapat dari 

bahan pustaka untuk dapat 

memecahkan masalah yang ada. 

 



HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil wawancara 

langsung kepada karyawan PT. Sinar 

Berlian     Jaya Utama dapat 

diketahui analisis motivasi kerja 

yang dilakukan PT. Sinar Berlian 

Jaya Utama, utuk mewawancarai 

karyawan saya memeberi pertanyaan 

“ Bagaiamana upaya memotivasi 

kerja pada karyawan PT. Sinar 

Berlian Jaya Utama? “ dan 

“Bagaimana meningkatkan kinerja 

karyawan pada PT. Sinar Berlian 

Jaya Utama. 

                Ketentraman kerja akan berjalan 

dengan baik sehingga dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan itu 

sendiri. Sebagaimana yang telah 

diungkapkan bahwa peranan motivasi 

dalam meningkatkan kinerja karyawan 

ada beberapa yaitu:  

1) Mutasi jabatan dapat meningkatkan 

kinerja karyawan Berdasarkan data dari 

PT.Sinar Berlian Jaya Utama di 

Banjarbaru telah memberikan peluang 

bagi karyawan untuk berkembang 

dalam bekerja. Seorang atasan atau 

pemimpin juga memberikan motivasi 

terhadap karyawannya agar bekerja 

lebih baik, memberikan dorongan 

kepada karyawan agar bisa 

berkembang. Seorang atasan atau 

pemimpin memberikan kesempatan 

kepada karyawan untuk berpindah 

posisi lainya. 

2) Memberikan pengakuan atas prestasi 

kerja karyawan dapat meningkatkan 

kinerja karyawan Berdasarkan data dari 

PT. Sinar Berlian Jaya Utama di 

Banjarbaru dapat dilihat dari kecapakan 

seorang karyawan dapat diukur dari 

tingkat karyawan yang sesuaikan 

dengan pekerjaan yang menjadi tugas 

dan tanggung jawabnya 



3) ) Komunikasi efektif atasan kepada 

karyawan berdasarkan data pada PT. 

Sinar Berlian Jaya Utama telah 

memberikan informasi setiap hari 

sebelum bekerja. Memberikan 

informasi atau umpan balik adalah hal 

yang penting bagi semua orang dalam 

suatu organisasi. Memberikan umpan 

balik, biasanya seorang atasan 

memberikan tahu kepada karyawannya 

dalam hal melakukan pekerjaannya 

agar mewujudkan tujua organisasi. 

4) Peluang karyawan untuk ikut dalam 

proses putusan dapat meningkatkan 

kinerja karyawan Berdasarkan data 

pada PT. Sinar berlian Jaya Utama 

telah memberikan peluang kepada 

karyawan untuk kebebasan dalam 

bekerja. Maksud dari kebebasan dalam 

bekerja adalah tetap mengikuti 

peraturan perusahaan yang ditetapkan. 

Kebebasan yang telah diberikan 

perusahaan misalnya diizinkan untuk 

bekerja sambil menempuh perkuliahan. 

5) Uraian tugas yang jelas dapat 

meningkatkan kinerja karyawan 

Berdasarkan data pada PT. Sinar 

Berlian Jaya Utama di Banjarbaru, 

yaitu seorang pemimpin juga 

memberikan tanggung jawab karyawan 

agar dapat bekerja dimasing-masing 

bagian atau agar tidak lupa dengan 

tugas yang telah diberikan oleh 

perusahaan. 

PENUTUP 

1. Kesimpulan Berdasarkan hasil yang telah 

dikemukakan penulis maka dapat  

disimpulkan:   

           1)  PT. Sinar Berlian JayaUtama  

adalah salah perusahaan properti 

dan real  estat untuk kalangan 

menengah ke atas yang tercatat 

didirikan sejak tahun 2010. 

Pengembangan perumahan dan 

properti komersial dan subsidi 



dalam skala besar merupakan 

kegiatan utama PT. Sinar Berlian 

Jaya Utama. Properti yang 

dikembangkan meliputi rumah 

tipe 36, rumah tipe 45, rumah tipe 

55 dan rumah tipe 70,dan jumlah 

karyawan sebanyak 80 

orang,dobagi menjadi 2 karyawan 

tetap dan karyawan tidak tetap 

yaitu (kuli bangunan) 

         2)  Perusahaan ini dalam melakukan 

aktivitasnya sangat bergantung 

pada   faktor sumber daya 

manusia. Dengan sumber daya 

manusia yang berkualitas, maka 

perusahaan ini akan mampu 

mencapai tujuan yang telah 

direncanakan dengan cepat.  

          3) Motivasi yang telah diberikan 

dalam meningkatkan kinerja 

karyawan yaitu motivasi sangat 

berkaiatan langsung dengan usaha 

pencapaian tujuan suatu 

perusahaan. Dalam pemberian 

motivasi kerja pada PT.Sinar 

Berlia Jaya Utama di Banjarbaru. 

Penelitian menganalisis beberapa 

program yaitu prestasi, 

penghargaan tanggung jawab, 

kesempatan untuk maju, kenaikan 

pangkat, dan pekerjaan itu sendiri.  

            4) Motivasi yang seharusnya 

diberikan oleh PT. Sinar Berlian 

Jaya Utama yaitu berupa 

Karyawan menjadi produktif, 

Proses pengambilan keputusan, 

Mempermudah deskripsi 

pekerjaan, Gaji dan benefit, dan 

Budaya perusahaan. 
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