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ABSTRAK 

 

Masyarakat ingin gabung menjadi nasabah asuransi jiwa syariah akibat adanya persepsi risiko 
Covid-19 terhadap kehidupan yang akan datang, adapun risiko-risiko yang dialami dalam 

kehidupan tersebut antara lain adalah risiko finansial, risiko sosial, risiko psikologis dan risiko 

waktu. Motivasi masyarakat ingin menjadi nasabah asuransi jiwa syariah antara lain adalah 
keyakinan terhadap produk, harga produk, manfaat produk dan kualitas produk. Rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah: Bagaimana pengaruh persepsi risiko Covid-19 terhadap 

motivasi masyarakat dalam berasuransi jiwa syariah di Banjarmasin? Tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui pengaruh persepsi risiko Covid-19 terhadap motivasi masyarakat dalam berasuransi 
jiwa syariah di Banjarmasin. Metodologi penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan 

pendekatan deskriptif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat Kota 

Banjarmasin. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah Probability Sampling dengan 
instrumen Simple Random Sampling. Pengumpulan data yang dilakukan dengan observasi, 

dokumentasi dan penyebaran angket kuesioner pada 100 responden. Hasil dalam penelitian ini 

menunjukan persepsi risiko Covid-19 berpengaruh terhadap motivasi masyarakat dalam 

berasuransi jiwa syariah di Banjarmasin, hal ini dibuktikan dari hasil uji koefisien determinasi 

(R2) yang menunjukan nilai R Square 0,363 atau 36,3%. 
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